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Дополнительные преимущества 
Медиации, если дети:

> фокусирует внимание на детях и 
делает то, что лучше для детей;
> соглашения, достигнутые с помощью 
Медиации, более подробно учитывают 
личные потребности детей;
> сводит к минимуму вредные 
последствия развода для детей;
> к переговорному процессу могут 
привлекаться дети, когда это уместно и 
полезно для урегулирования спора;
> помогает сформировать 
кооперативную модель для решения 
будущих изменений в жизни детей.

Если вы 
непреодолимыми, 
проблемами и

столкнулись с 
на ваш взгляду 

что нечувствуете, 
можете приити к взаимопониманию и 
решить конфликт самостоятельно, 
обратитесь в Службу Медиации 
КГБУ СО «КЦСОН «Каратузский».

Служба Медиации
Наши контакты:

Г рафик работы 
Понедельник- пятница 

с 08.00 до 16.12 
перерыв 

12.00-13.00 
выходной

суббота, воскресенье

Телефон 
8(39137) 21-3-05 
8(39137) 23-3-70

Сайт:
https://cson-karatuz.ru

E-mail:
kcson.karatuz@mail.ru

Адрес
662850 с. Каратузское 

Каратузский район 
ул. Куйбышева 30, 
ул. Колхозная 95

■КГБУ СО «Комплексный центр 
социального обслуживания 
населения «Каратузский»

с. Каратузское, 2024 год
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Медиация - способ разрешения споров 
мирным путем на основе выработки 
сторонами спора взаимоприемлемого 
решения при содействии нейтрального и 
независимого лица - медиатора.
В медиации не определяют, кто прав, а 
кто виноват. Медиация изначально 
нацелена на поиск согласия.

, Медиатор - независимое лицо (посредник, 
примиритель), который не выносит 
решений, а выдерживает нейтральную 
позицию, снижает эмоциональное 
напряжение, помогает конфликтующим 
сторонам построить диалог для достижения 
согласия.
Медиатор помогает:
> проанализировать конфликтную 
ситуацию;
> сформулировать свои интересы и 
увидеть интересы другого;
> снять эмоциональное напряжение;
> обсудить способы взаимодействия с 
вашим оппонентом;
> увидеть проблему с точки зрения 
противоположной стороны;
> вместе найти взаимовыгодные 
варианты разрешения конфликта;

Цели и задачи Службы Медиации 
Цель:
> создание условий для
разрешения конфликтных ситуаций 
между конфликтующими сторонами 
посредством проведения процедуры 
медиации.
Задачи:
> проведение примирительных 
процедур с конфликтующими 
сторонами (в том числе 
несовершеннолетними), членами их 
семей и другими заинтересованными 
лицами;
> формирование у участников в 
процессе медиации навыков 
урегулирования конфликтов, а также 
воспитание культуры конструктивного 
поведения в конфликтной ситуации;
> разработка реалистичного плана 
будущих действий с учетом интересов 
конфликтующих сторон.

Преимущество Медиации
> переговоры проходят с помощью 
стороннего посредника;
> обе стороны «вынуждены» чувствовать 
себя безопасно и комфортно в присутствии 
друг друга;
> позволяет сторонам брать 
ответственность За свою жизнь и 
разрабатывать планы на будущее;
> способствует и улучшает общение 
между сторонами;
> недопущения жесткой тактики ведения 
переговоров;
> помогает сторонам обмениваться 
мнениями и информацией;
> помогает уменьшить конфликт и 
вражду между сторонами;
> сохранение семейных отношений;
> поощряет сотрудничество и доверие;
> взаимоприемлемое решение позволяет 
обеим сторонам быть победителями и 
уважать друг друга;
> могут и должны облегчить отношения 
после развода между сторонами;
> дает возможность семьям, 
переживающих развод, справиться с 
изменениями ролей и достичь 
эмоционального баланса.




